
Aufsuchende (Jugend)Arbeit im 
digitalen Raum
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Eingebunden in Modellvorhaben

• 4-Jährig (Seit Juni 26‘)

• Koordiniert und begleitet durch:

• Vier Jugendarbeits-Standorten in: SG, GR, 
LU & ZH
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Vorgehensweise Online
• Online ansprechbar für Jugendliche sein (Kanäle & 

Zeiten)
• Online auf Jugendliche zu gehen auf diversen 

Plattformen (Ansprechen auf Kommentare, Likes, 
Antworten auf Umfragen)

• Ihre Ideen aufnehmen und mit ihnen on- und offline 
umsetzen

• Brücken zu physischen Jugendangeboten vor Ort bauen
• Jugendberatung & Triage zu spezialisierten Stellen

Geplant
• Jugendinformation erstellen, bereitstellen und digital 

teilen
• Hybride Veranstaltungen wie Gameturniere, Musik-Jams 

etc.
• Digitale Räume für Austausch mit ihnen und Peer-to-Peer 

öffnen
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Was nicht

• Online Beratung
• Fokus OJA-Angebotsbewerbung
• Fokus/Themenspezifisch arbeiten: Bspw. 

Extremismus, Psychische Gesundheit etc.
• Fokus „Jugendliche mit Problemen“

Vorerst nicht
• Live streamen
• Mit Jugendlichen online Gamen
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Jugendliche…

• Schätzen niederschwelligen Onlineaustausch 
sehr

• Interagieren und reagieren auf unsere 
Online Angebote

• Sind irritiert (wenn wir’s ungeschickt 
angehen) ☺

• Freue sich, uns live kennenzulernen
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Erkenntnisse…
• Braucht viel Zeit für Trial and Error

• Es benötigt viel (Arbeit in) Struktur und Abläufe, 
sowie Details, um zielgerichtet und produktiv zu 
arbeiten. Auch dass man nicht den Überblick über 
Plattformen verliert.

• Balance zwischen Struktur und einfach mal machen, sowie 
loslegen vs. alle mit an Board zu haben finden

• Es gibt kaum Konzepte und Praxisleitfäden zu diesem 
Online-Arbeitsgebiet/Form. Wir sind alles selbst am 
erstellen

• Diverse Herausfordernde Themen (Gruppen Hinzufügungen, 
Inhalte (geschickt bekommen), kaum andere Fachpersonen 
für Austausch, technische (Funktionale) Einschränkungen
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…riesiges Potential
in alle Richtungen: 

• Aufsuchende Online

• Kooperation Jugendinfo

• Hybride Veranstaltungen

• Einbezug Jugendliche

Etc.
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